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REGULAMIN ORGANIZATORA
FESTIWALU SZTUK AUDIOWIZUALNYCH PROMISED LAND 2024

§1 Przywitanie

1. Czes$¢! Jest nam niezmiernie mito, ze interesuje Ci¢ wzigcie udziatlu w festiwalu sztuk
audiowizualnych Promised Land i razem z nami chcesz zaciera¢ granice miedzy sztuka
cyfrowa i tradycyjna.

2. Ponizej znajdziesz szczeg6towe reguly dotyczace rejestracji na tegoroczny Promised Land
oraz zasady zakupu i zwrotu biletow przez Internet. Znajdziesz tu réwniez informacje na
temat zasad udziatu w tym wydarzeniu. Pamietaj, ze warunkiem wziecia udziatu w festiwalu
jest zapoznanie si¢ z niniejszym regulaminem i akceptacja jego tresci.

3. Niniejszy regulamin (dalej ,Regulamin”) dotyczy przeznaczonej dla profesjonalistow
branzy kreatywnej (patrz paragraf 2, ustegp 10), gléwnej czesci festiwalu sztuk
audiowizualnych Promised Land (dalej: ,Wydarzenie” lub ,Festiwal”), ktora odbe¢dzie si¢ w
Lodzi, na terenie ,EC1 L.6dZ Miasto Kultury”, przy ul. Targowej 1/3, w dniach 8 wrzesénia - 10
wrzes$nia 2024 r. Organizatorami Festiwalu sg ,EC1 Ld8dz - Miasto Kultury” w Lodzi, z
siedzibg przy ul. Targowej 1/3, 90-022 L.6dz (adres do korespondencji ul. Juliana Tuwima
46, 90-021 Lo6dz), wpisang do Rejestru Instytucji Kultury pod NR RIK 2/08, REGON:
100522238, NIP 7251972744 oraz CD PROJEKT S.A. z siedziba w Warszawie, ul. Jagiellonska
74, 03-301 Warszawa, wpisang do rejestru przedsicbiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
nr KRS 0000006865, posiadajacag NIP: 7342867148 oraz REGON numer 492707333 (dalej:
»My”).

4. Dodatkowo w kwestiach technicznych zwiazanych ze sprzedaza biletéw i rejestracja
uczestnikéw Festiwalu wspiera nas Gridaly sp. z o.0. z siedziba w Warszawie, ul.
Nowogrodzka 64/43, 02-014 Warszawa, wpisana do rejestru przedsi¢biorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000893606, posiadajaca NIP:
701027905 oraz REGON numer 388640049, o kapitale zaktadowym w wysokosci 54.550,00
PLN (dalej: ,Gridaly”).

5. W chwili zgloszenia na Festiwal zawierasz z Nami umowg (dalej: ,Umowa”) o tresci, jak w
niniejszym Regulaminie. Bioragc udziat w Wydarzeniu zobowiazujesz si¢ przestrzegac jego
postanowien i zasad.

6. PrzygotowaliSmy dla Ciebie program Festiwalu (dalej jako ,Program”), zawierajacy
informacje o naszych prelegentach, wyktadach, warsztatach i innych nowosciach.
Szczegdtowe informacje 0 Programie mozesz znalez¢ tutaj:
https://promisedland-artfestival.com/pl/agenda.
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§2 Zakup biletow

Warunkiem wzigcia udzialu w Festiwalu jest zgloszenie uczestnictwa i posiadanie
zakupionego biletu. Przez bilet rozumiemy zatacznik otrzymany po optaceniu zamdwienia,
droga elektroniczng z zawartg informacja o posiadaczu biletu wraz z indywidualnym QR
kodem.

Aby naby¢ bilet, kliknij w przycisk ,KUP BILET” na oficjalnej stronie Festiwalu i opta¢
wybrany rodzaj biletu. Pamigtaj, ze podczas naszego Festiwalu, wszystkie warsztaty,
wyktady oraz demonstracje prowadzone sa w jezyku angielskim. W ramach zgloszenia
poprosimy Ci¢ o uzupetienie nastepujacych danych:

a. imieinazwisko,

b. adres e-mail (pozwoli on nam pozosta¢ z Toba w kontakcie i przekazywa¢ Ci wazne
informacje dotyczace tegorocznego Festiwalu i ewentualnych zmianach
Regulaminu),
numer telefonu
stanowisko pracy
nazwa firmy, dla ktérej pracujesz,
dane do faktury VAT,
rozmiar koszulki (kazdy otrzyma w ramach uczestnictwa specjalng, festiwalowa
koszulke).

Proces rejestracji uczestnikdw i sprzedazy biletéw odbywa si¢ przy wsparciu systemu
Gridaly, w zwigzku z czym musisz zaakceptowac zasady uzytkowania systemu dost¢pne pod
adresem https://www.gridaly.com/terms-and-conditions. Pamigtaj réwniez, ze to Ty
odpowiadasz za poprawno$¢ danych przekazanych w ramach procesu zakupu biletéw, w
szczegblnosci w zakresie danych do faktury VAT. Ceny oraz szczegétowy opis zakresu
biletow mozesz znalez¢ na stronie internetowej Festiwalu, czyli
https: //www.promisedland-artfestival.com/pl. Przewidujemy réwniez rabaty dla tych,
ktérzy kupia bilet w wyznaczonych terminach lub dostang od Nas kod znizkowy.

Bilet optaci¢ mozesz przy pomocy karty kredytowej, karty debetowej, BLIK lub przelewem
elektronicznym. W takim przypadku ptatnos¢ obstugiwana bgdzie przez dostawce ptatnosci
elektronicznych Przelewy24, co do ktdrej zastosowanie bgdzie miat regulamin §wiadczenia
ustug przez Przelewy24 dostepny pod adresem: https://www.przelewy24.pl/regulamin.
Mozesz réwniez wybra¢ ptatnos¢ poprzez przelew tradycyjny.

W przypadku wyboru ptatnosci elektronicznej (karta kredytowa, BLIK lub przelew
elektroniczny) otrzymasz na wskazany przy zgtoszeniu adres e-mail potwierdzenie zaptaty
za zakupiony bilet. Jezeli bedzie jaki§ problem ze zrealizowaniem ptatnosci w tej formie lub
nastapi odmowa dokonania ptatnosci przez wystawce Twojej karty kredytowej (debetowej)
otrzymasz taka informacj¢ w trakcie procesu ptatnosci.

Jezeli wybierzesz platno$¢ za pomocg przelewu tradycyjnego, otrzymasz od Nas na
wskazany przez Ciebie adres e-mail instrukcje, w jaki spos6b dokona¢ zaptaty za bilet.

Po zweryfikowaniu przez Nas platnosci, co w przypadku platnosci elektronicznej nastapi
automatycznie, a w przypadku ptatnosci przelewem tradycyjnym po wptynieciu srodkéw na
wskazane konto, otrzymasz potwierdzenie rejestracji, bilet oraz fakture VAT, ktére beda
przestane na adres e-mail wskazany przy zakupie biletu, do czego Nas upowazniasz.
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Festiwal jest wydarzeniem skierowanym do profesjonalistbw branzy kreatywnej. Jako
organizatorzy, czujemy si¢ zobowiazani, by zapewni¢ wszystkim uczestnikom mozliwosci
podnoszenia kompetencji oraz wymiany wiedzy i doswiadczenia na zaawansowanym
poziomie. W zwigzku z tym, prezentacja Twojego profilu Artstation lub Instagram lub
Linkedin, itp. stanowi niezwykle wazny element Twojego zgloszenia. Link bedzie stanowit
cze$é Twojej wirtualnej wizytéwki, ktorag bedziesz mogt podzieli¢ si¢ z innymi uczestnikami
Wydarzenia.

Dodatkowo po dokonaniu rejestracji w systemie Gridaly, za posrednictwem naszej strony
internetowej bedziesz miat mozliwos¢ skorzystania z wielu innych ustug oferowanych przez
Gridaly, takich jak prowadzenie czatu z innymi uczestnikami Wydarzenia, ocenianie
prelegentéw i tak dalej. Zasady dotyczace rejestracji na platformie Gridaly, korzystania z
platformy oraz dostepnych na niej ustlug, w tym wymagania techniczne dla korzystania z
platformy oraz przystugujace Ci prawa i obowiazki, znajdziesz na stronie Gridaly
https://www.gridaly.com/terms-and-conditions.

Ze wzgledu na profesjonalny charakter wydarzenia, bilety na Festiwal s3 imienne. Tym
niemniej, jesli z jakich§ przyczyn musisz zrezygnowaé z udzialu w Festiwalu, masz
mozliwo$¢ przekazania swojego biletu innej osobie. Zgto§ Nam taka informacje najp6zniej do
dnia poprzedzajacego rozpocz¢cie Festiwalu. Nastgpnie wystawimy duplikat biletu na dane
osoby trzecie;j.

W razie jakichkolwiek pytan $mialo kontaktuj si¢ z nami pod adresem

contact@promisedland-artfestival.com.

§3 Zwrot biletow

Wiemy, ze w zyciu zdarzaja si¢ roézne nieoczekiwane sytuacje. Dlatego oferujemy
uczestnikom mozliwos$¢ zwrotu biletu, jesli zajdzie taka potrzeba.

Jesli pomimo zakupu biletu nie bedziesz w stanie uczestniczy¢ w Festiwalu, poinformuj nas
o tym wysytajac wiadomos$¢ na adres contact@promisedland-artfestival.com.

Zasady zwrotu biletu sg nastepujace:

a. jesli napiszesz do nas najpézniej do dnia 08 sierpnia 2024 r (23:59). - otrzymasz
catkowity zwrot ceny biletu,

b. po 08 sierpnia 2024 r. (23:59) zwroty nie beda mozliwe. Chcemy, zeby wszyscy
obecni na Promised Land dobrze si¢ bawili, przez co odpowiednio wcze$niej musimy
zna¢ doktadnag liczbe uczestnikow.

Zwrocimy Ci pienigdze w takiej samej formie w jakiej zaptacites za bilet, czyli albo
przelewem na Twoje konto bankowe albo w formie zwrotu na kart¢ debetowg lub
kredytowa. Pienigdze zwrécimy Ci w terminie 30 dni.

Chcielibysmy takze podkresli¢, iz z uwagi na to, ze Festiwal jest wydarzeniem kulturalnym
oraz rozrywkowym, ktoérego data jest okreslona, po zakupie biletu nie przystuguje Ci prawo
do odstgpienia od Umowy, ktére wynika z przepiséw dotyczacych praw konsumenta.

§4 Twoj wizerunek
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Promised Land to nie tylko okazja do poszerzania Twojej wiedzy, ale tez wydarzenie, ktérym
chcemy pochwali¢ si¢ przed $wiatem. Dlatego juz teraz informujemy, ze w czasie Festiwalu
tworzone bedg filmy i zdjecia, na ktédrych moze zosta¢ uwieczniony rowniez Twoéj wizerunek,
a takze gtos lub wypowiedzi. Rejestracja filméw i zdj¢¢ bedzie miata miejsce na terenie
catego obiektu, na ktéorym odbywa si¢ Festiwal.

Kiedy akceptujesz Regulamin przy zakupie biletu wyrazasz jednocze$nie zgode na
rejestracjc Twojego wizerunku, glosu i wypowiedzi (o ile wyglosisz takie do kamery w
czasie wywiadu lub w czasie warsztatdw) oraz na wykorzystanie ich w catosci lub we
fragmentach w materiatach i utworach dotyczacych Festiwalu, takich jak filmy, zdjecia,
broszury, ulotki, plakaty, spoty reklamowe, zwiastuny, materiaty typu ,making-of” oraz
materiaty publikowanych w mediach spoteczno$ciowych. Utwory takie bedziemy poézniej
wyKkorzystywac¢ do promocji i informowania o tej i przysztych edycjach Festiwalu, oraz do
promocji naszej dziatalnosci. Bedziemy mogli tworzy¢ tego typu materiaty i utwory w
dowolnej formie, na dowolnym nos$niku i bedziemy mogli rozpowszechnia¢ je w dowolny
sposab, przy uzyciu dowolnych medidw.

Twoja zgoda obejmuje wykorzystywanie i rozpowszechnianie Twojego wizerunku, gtosu lub
wypowiedzi na terytorium Polski i zagranica, w tym rowniez w sieciach informatycznych,
takich jak Internet.

Jesli zakupisz bilet, wyrazasz réwniez zgod¢ na to bySmy upowazniali inne podmioty do
korzystania z materiatow, ktére zawieraja Twoj wizerunek, glos lub wypowiedzi. Mozemy
tez przenies¢ prawo do wykorzystania Twojego zarejestrowanego wizerunku, glosu lub
wypowiedzi na inny podmiot.

§5 Twoje obowiazki

Chcemy, aby wszyscy uczestnicy Festiwalu czuli si¢ na nim bezpiecznie. Jako uczestnik
zobowiazujesz si¢ do przestrzegania regulaminu obiektu, na ktéorym odbywa si¢ Festiwal.
Chodzi tu przede wszystkim o zasady dotyczace bezpieczenstwa i higieny oraz przepisy
przeciwpozarowe.
Po dotarciu na miejsce Festiwalu, w pierwszej kolejnosci odbierz Twdj identyfikator. Aby to
zrobi¢ bedziesz musial pokaza¢ nam bilet z Twoim indywidualnym QR kodem, ktéry
otrzymate$ droga mailowa.
Wilasnos¢ intelektualna prelegentéw i artystéw jest dla nas bardzo wazna. Pamigtaj, ze w
niektdérych (lub wszystkich) wyktadach, warsztatach lub zajeciach mozna wzig¢ udziat tylko
pod warunkiem, ze zgodzisz si¢ ich nie nagrywac¢ (to obejmuje: robienie zdj¢¢, filmowanie
czy nagrywanie glosu). Jesli takie ograniczenia beda obowigzywagé, zabronione jest réwniez
publikowanie online lub udostepnianie innym osobom zdje¢, filméw lub nagran glosowych
wykonanych z naruszeniem tych ograniczen.
Prosimy ci¢ o przestrzeganie nast¢pujacych zasad:

a. Stosuj si¢ do polecen porzadkowych naszego personelu i 0séb odpowiedzialnych za

bezpieczenstwo w czasie Festiwalu (dotyczy to réwniez zakazu fotografowania i
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nagrywania poszczeg6lnych wykladéw i warsztatow - zgodnie z §5 ustgp 3
powyzej),
b. Badz empatyczny - nie zaktdcaj spokoju innych uczestnikéw Festiwalu i innych oséb
znajdujacych si¢ w obiekcie w czasie tego Wydarzenia,
c. Przestrzegaj przepis6w powszechnie obowigzujacego prawa.
Wierzymy, ze tego typu sytuacje nie beda mialy miejsca w czasie Festiwalu, ale na wszelki
wypadek musimy si¢ poinformowaé, ze w sytuacji, w ktorej dojdziemy do wniosku, ze
naruszasz postanowienia tego Regulaminu, b¢dziemy uprawnieni do odmdwienia Ci prawa
do dalszego udziatu w Festiwalu. Mozesz by¢ wtedy zmuszony opusci¢ miejsce Festiwalu bez
prawa do zadania zwrotu ceny biletu. Informujemy tez, ze kazdy uczestnik odpowiada za
spowodowane przez siebie zniszczenia na terenie obiektu, w ktérym odbywa si¢ Festiwal.
Miej réwniez oko na swoje rzeczy, gdyz nie odpowiadamy za zgubione, skradzione ani
uszkodzone rzeczy pozostawione w szatni, czy tez na terenie Wydarzenia.
Festiwal nie mogtby si¢ odby¢ bez naszych partneréw. Chcemy, abyscie wiedzieli, Ze nasi
partnerzy moga promowac swoje ustugi i produkty podczas Festiwalu.

§6 Reklamacje i rozwigzywanie sporow

. Jesli Twoim zdaniem jakiekolwiek nasze dziatanie narusza Twoje prawa, poinformuj nas o
tym. Jesli chciatby$ zrobi¢ to w formie mailowej, przeslij wiadomo$¢ na adres:
contact@promisedland-artfestival.com. W wiadomosci podaj swoje imi¢ i nazwisko, adres
e-mail i numer telefonu. Opisz tez sytuacj¢/nasze dzialanie lub zaniechanie, ktdre sktonito
ci¢ do kontaktu w tej sprawie, a takze jakie sg twoje oczekiwania.

. Pamigtaj, ze wszelkie reklamacje powinny zosta¢ zlozone w terminie 14 dni od daty
zakonczenia Festiwalu.

. Na twoja wiadomo$¢ odpowiemy w przeciagu 14 dni roboczych od chwili jej otrzymania.

4. Informujemy tez, ze jako konsument masz mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych

sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Informacje na ten temat sg
dostgpne w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych rzecznikow
konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz na stronach UOKIK i
Rzecznika Finansowego.

§7 Zmiana sytuacji epidemicznej

W razie wprowadzenia ponownych ograniczen w organizacji imprez masowych lub zgromadzen ze
wzgledéw epidemicznych w Polsce lub lokalnie w miejscowosci, w ktérej odbywac si¢ bedzie
Festiwal, bedziemy zmuszeni wprowadzi¢ dodatkowe zasady organizacyjne, ktdre moga dotyczy¢
ograniczenia dopuszczalnej ilosci uczestnikéw naszego Festiwalu, wprowadzenia dodatkowych
zasad higieny, obowiazku noszenia maseczek czy wykonywania testow przed wzigciem udziatu w
Wydarzeniu. Niestety, istnieje rowniez mozliwo$¢, ze nasz Festiwal zostanie wtedy odwotany (w
takim wypadku zwrécimy ci cene¢ zakupionego biletu). Jeéli takie ograniczenia beda wprowadzane,

NIP: PL 734-28-67-148 NIP: PL 734-28-67-148

Kapitat zaktadowy: 99.910.510 zt (optacony w catosci) Share capital: PLN 99.910.510 (paid up in full)

KRS: 0000006865, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy - X

V Wydziat Gospodarczy KRS KRS number 0000006865, District Court for Warsaw, 14" Commercial Department of the Polish Court Register


mailto:contact@promisedland-artfestival.com

CD PROJEKT S.A.
CD PROJEKT RED ul. Jagiellonska 74, 03-301 Warszawa | tel. +48 22 519 69 00
thewitcher.com | cyberpunk.net | cdprojektred.com
poinformujemy ci¢ o tym najszybciej jak si¢ da, a wszelkie dodatkowe zasady, ktoére beda
obowigzywaly w czasie Festiwalu, bedziemy publikowa¢ na podstronach Festiwalu:
https: .promisedland-artfestival.com/pl.

§8 Do zobaczenia!

1. Regulamin obowiazuje od dnia 08.05.2024 roku i jest dostepny na stronie
https://www.promisedland-artfestival.com.

2. Zastrzegamy sobie prawo odwotania lub zmiany terminu Wydarzenia w razie wystgpienia
okolicznosci niezaleznych od Nas. W takiej sytuacji nie bedziemy zobowigzani do zadnej
rekompensaty lub zwrotu kosztéw poniesionych przez Ciebie w zwigzku z udziatem w
Wydarzeniu, za wyjatkiem zwrotu ceny biletu.

3. Jako organizatorzy Festiwalu mamy prawo zmiany Regulaminu w kazdym czasie wedle
wlasnej oceny. Mozemy w szczego6lnosci zmieni¢ Regulamin z waznych powodéw, takich jak
zmiana przepiséw prawa, orzeczen sadu, technicznych zmian w §wiadczeniu ustug, zmiany
oferowanych funkcjonalnosci lub Naszych danych, a takze w celu zapobiezenia naruszeniom
Regulaminu lub naduzyciom. Postaramy si¢ jednak tego nie robié, dopdki nie okaze si¢ to
absolutnie konieczne. Gdyby tak si¢ stato, poinformujemy Ci¢ o zmianie drogg mailows. Jesli
nie zaakceptujesz zmian w Regulaminie, poinformuj Nas o tym za posrednictwem e-maila na
adres: contact@promisedland-artfestival.com. Oswiadczenie powinno by¢ dostarczone w
ciggu pigciu (5) dni od daty wejscia w zycie zmian. Jesli nie otrzymamy oswiadczenia w
wyznaczonym terminie, uznamy ze zaakceptowate$ zmieniony Regulamin.

4. Skorzystanie przez Ciebie z uprawnienia w formie i w terminie okre§lonym w § 8 ustep 3
bedzie réwnoznaczne z rozwigzaniem Umowy ze skutkiem natychmiastowym (§ 8 ust. 2 zd.
2 stosuje sig).

5. W kazdym czasie mozemy zmienia¢ Program Wydarzenia, w tym rozklad czasowy i
kolejnos¢ wystgpien. Poinformujemy Ci¢ o tym natychmiast na stronie Wydarzenia. Te
zmiany nie beda powodowaty zmiany Regulaminu.
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